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KURUM HAKKINDA BILGILER

1. Tletisim Bilgileri
Prof. Dr. Elif Oktay Sepet
Istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii
Adres: Cihangir Mahallesi, Siraselviler Caddesi, No:71, 34433 Beyoglu ISTANBUL
TELEFON: +90 0212 610 10 10
E-POSTA: elif.sepet@kent.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

Istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi (IKDM)
Resmi Gazete’nin 17.05.2019 tarih ve 30777 sayili niishasinda yayinlanan karar geregi
uygun bulunarak kurulmustur.

IKDM; iiniversitemiz ve iilkemizdeki diger dis hekimligi fakiiltelerinin lisans, yiiksek
lisans, doktora ve uzmanlik programlarindan mezun olmus dis hekimleri ile
tiniversitemizin mevcut diger fakiiltelerinin konuyla ilgili boliimlerinden ve de agiz-dis
saghigr teknikerligi ile dis protez teknikerligi yiiksek okullarindan mezun
profesyonellerin mezun olduktan sonra ihtiya¢ duyduklari mesleki bilgi ve deneyim ile
bireysel gelisimlerini saglayacak olan bir¢ok alanda egitim programlar1 hazirlamaktadir.

Glniimiizde yasanilan siirekli degisime uyum igin bireylerin egitim ihtiyaglarini
karsilayabilecek sekilde diizenlenen yasam boyu egitim anlayisi agirlik kazanmistir.
Hizla gelisen teknoloji tiim sektorlerde oldugu gibi dis hekimligi alaninda da
profesyonellerin siirekli egitimini zorunlu kilmaktadir.

IKDM sektérdeki tiim paydaslarin taleplerini géz oniine alarak sundugu egitim,
arastirma-gelistirme faaliyetleri ile dis hekimligi alanindaki stirekli egitim gereksinimine
katk1 saglamaktadir.

IKDM’de gerceklestirilen  siirekli egitim etkinlikleri; egitimin konularinin
belirlenmesinden, egitimin verilme yontemlerinin olusturulmasina; egitmenlerin
seciminden, egitimin materyalleri ve egitim ortamina kadar tiim konularda yazili
prosediirlere uygun olarak planli sekilde yapilandirilan ve bilimsel giincel bilgiler
temelinde organize edilen akademik etkinliklerdir.

IKDM biinyesinde gergeklestirilen egitim iceriklerinin, profesyonel meslek yasantisina
katki saglayacak gercek ve olasi vaka analizleri, simiilasyonlar, laboratuvar ve kamusal
alandaki nesnel ve objektif unsurlari temel alan ve uygulama boyutunu 6n plana ¢ikaran
programlar olmas1 hedeflenmistir.

IKDM” de yiiriitiilen faaliyetler, mevcut béliim, program ve arastirmalardan, sektorle ve
sektor profesyonelleriyle kurulan baglantilar sayesinde farklilik gostermektedir.
Profesyonel c¢alisma hayatina yonelik gerceklestirilen programlar igerik bakimindan
konunun biitiinliigiinii tamamlayan miifredatlar temelinde planlanmistir, bdylece
meslektaslarin profesyonel yasamlarina tecriibe/yetkinlik kazandirmanin yaninda, kisisel
gelisimlerine katkida bulunmak amacglanmistir.

IKDM sadece i¢ paydaslari ile sinirli kalmayarak, sektérel diizeyde kurumsal, toplumsal
diizeyde ise kamusal alana yararl icerikler sunmay1 hedeflemistir. Dis paydaslar olarak
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atfedilen bu orgiit ve bireylerle saglanacak igbirliklerinde; programlar mesleki ve kisisel
gelisimi destekleyen niteliktedir.

IKDM’ de gergeklestirilecek bu egitimler ayn1 zamanda toplumun agiz-dis saglhig bilgi
ve birikimine katki saglayacaktir.

IKDM’ in amaglar1 dogrultusunda gelistirilen uygulama ve arastirma ¢alismalar1 sadece
dis hekimlerinin degil ayn1 zamanda &grencilerin lisans egitimleri sirasinda AR-GE
caligmalari i¢erisinde kendilerini gelistirmelerine imkan saglamaktadir.

IKDM program ve faaliyetlerini Istanbul Kent Universitesi Taksim yerleskesinde
stirdiirmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon: Yasam boyu 6grenme ilkesi dogrultusunda dis hekimligi alaninda tiim
paydaslarin taleplerini g6z Oniine alarak egitim, arastirma ve gelistirme faaliyetleri
ile dis hekimligi alanindaki siirekli egitim gereksinimine katki saglayan bir merkez
olmaktir.

Vizyon: Dis hekimligi alaninda siirekli egitim ile kurumsal ve bireysel gelisimi
destekleyen, ulusal ve uluslararasi isbirligi programlari ¢er¢evesinde nitelikli egitim
programlari sunan yenilik¢i ve 6ncii bir uygulama-arastirma merkezi olmaktir.
Degerler:

- Atatlirk ilkelerine baglhlik

- Etik degerlere baglilik

- Temel hak ve ozgiirliikleri savunma

- Egitim ve Arastirma’da miikemmelliyetcilik

- Cevreye duyarlilik

- Katilimeilik

- Yenilikgilik

Hedefler:

IKDM" in hedefleri;

e Lisans, yiiksek lisans, doktora ile uzmanlik egitimlerini tamamlamis, yerli ve
yabanci dis hekimleri ile agiz-dis sagligi ve dis protez teknikerlerinin ihtiyag ve
talepleri gozetilerek bilgilerini siirekli, planli ve amaca yonelik bir sekilde
arttirmalarina imkan saglayacak kisa ve/veya uzun siireli, teori ve/veya
uygulamaya dayali her tiirlii egitim faaliyetlerini planlanmak, koordine ederek
yuriitmek ve arastirma- gelistirme faaliyetlerinde bulunmak.

e IKDM iizerinden gerceklestirilecek egitim programlarinda, iiniversite-sanayi ve
tiniversite-sektor baglantilari araciligiyla, akademik altyapinin uygulama kismina
destek saglamak.

e Dis hekimligi sektoriindeki hizli gelismeleri takip etmek ve giincel kalmasini
saglamak.

e Mevcut akademik kadro ile gelistirilecek egitim, proje ve danigmanlik faaliyetleri
ile elde edilen verilerin boliim ve programlardaki ders igeriklerinde kullanilarak,
akademik iceriklerin zenginlestirilmesini saglamak,




e Sektor ile gergeklestirilecek proje ve programlarda saptanacak gereksinimler
dogrultusunda, akademik miifredatt gelistirmek; giincel sektor ihtiyaglar

talebine uygun nitelikte dis hekimi ve paydas arzi saglamak.

e Topluma verilen agiz-dis sagligi hizmetlerinin niteliginin artmasi1 ve agiz-dis
sagligl sorunlarma ¢oziim Onerilerinin gelistirilmeleri konularinda c¢aligsmalar
yaparak iilkenin agiz-dis saglhigi politikalarinin gelistirilmesine destek olacak

vizyona sahip profesyonellerin yetistirilmesine imkan saglamak.

Organizasyon Yapisi

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
A.l Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari vapi

Kanitlar:

Yonetisim modeli ve organizasyon semasi

Idari Birim Kalite Kurulu Toplantis1.pdf

2022 Y1l Giincel Organizasyon Semasi (WEB Sayfasi).docx
Senato Karar Ornekleri - 2023 Yili.pdf

YH.YD.08 Kalite Giivence Yonergesi.pdf

Organizasyon Semasi (Genel Sekreterlik).pdf




Organizasyon Semasi (Genel Sekreterlik-Imzal).pdf

Organizasyon Semast (Genel).pdf

Organizasyon Semasi (Genel-imzali).pdf

Egitim Politikasi.docx

Topluma Hizmet Politikasi.docx

Uluslararasilasma Politikasi.docx

Yonetisim Politikasi.docx

Stratejik Hedefler.xlsx

Stratejik Plan Hazirlik Sureci.xls

idari Birimler Genel islevis Siirecleri

° Satin Alma
https://www.kent.edu.tr/content/files/Sat%C4%B1n%20AIma%20Direkt%C3
%B6r1%C3%BC%C4%9F%C3%BC.pdf

o Yazi Isleri
https://www.kent.edu.tr/content/files/Yaz%C4%B1%20%C4%B0%C5%9Fler
1%20-%20%C3%96zel%20Kalem.pdf

e  Kurumsal Iletisim ve Halkla liskiler Direktorliigii

https://www.kent.edu.tr/kurumsal-iletisim-ve-halkla-iliskiler-direktorlugu-
0013925
IKDM-sertifika programi-is akis semasi

Kurumun vonetim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaclarim

uvguladigina dair uvgulamalar/kanmtlar

https://www.kent.edu.tr/kalite-politikasi-0013916

Istanbul Kent Universitesi Kalite Giivencesi YOnergesi

https://www.kent.edu.tr/kalite-komisyonu-0011849

https://www.kentdis.com/tr/s/kalite-yonetim-sistemi

A.1.2. Liderlik

Kalite giivencesi Kiiltiiriinii gelistirmek iizere vapilan planlamalar ve

uygulamalara iliskin kanitlar:

YH.YD.08 Kalite Glivence Yonergesi..pdf

Liderlik ve Kalite Giivence Kultira.docx

WEB — IKDM. Arastirma Merkezleri.docx

2023 yilinda kalite gilivence Kkiiltiirinii ve liderlik anlayisinin yayginlagtirilmasi ve

degerlendirilmesi amaciyla kalite komisyonu yil iginde toplantilar diizenlemis ve alinan

kararlar1 web sitesinden yayinlamistir.
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Dokiiman No: SKD.FR.07 // Revizyon Tarihi: 05.07.2022 / Revizyon No: 03
Toplant1 Tarihi: 12.07.2023 idari birim komisyon toplantisi. 2023/01
Dokiiman No: SKD.FR.07 // Revizyon Tarihi: 05.07.2022 / Revizyon No: 03
Toplant: Tarihi: 10.08.2023 idari birim komisyon toplantisi. 2023/02

IKDM Kalite Yénetim Dokiimanlar1 ve performans gostergeleri olusturulmus Istanbul Kent

Universitesi Senato onayina sunulmustur.
IKDM yénetim kurulu karari: 01.11.2023

Istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi Danisma kurulu

toplantis1 2024 yil1 egitim etkinliklerinin igerikleri degerlendirilmistir.
IKDM yénetim kurulu karari: 3.11.2023

Istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi ydnetim ve

bilimsel danigma kuruluna 6grenci temsilcisi alinmistir.
IKDM yénetim kurulu karari: 4.11.2023

Kurumun voneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve vetkinliklerini 6lcmek ve

izlemek icin kullanilan yontemlere iliskin kamtlar:

e https://www.kent.edu.tr/content/files/'YH_YD_08_01%20Kalite%20G%C3
%BCvence%20Y %C3%B6nergesi_.pdf

e Liderlik ve Kalite Giivence Kiiltiirii.docx

e WEB- Arastirma Merkezleri.docx

Kurumumuzda toplanan kisisel veri niteligindeki tiim veriler, 6698 Sayil1 Kisisel Verilerin

Korunmas1 Kanunu kapsaminda kaydedilmekte ve islenmekte olup, yetkili personel
haricinde higbir sekilde iigiincii kisilere aktarilmamaktadir. Kisisel verilerin li¢iincii kisilerle
paylasilmasini gerektiren hallerde ise, KVKK cercevesinde kisisel veri sahibinin agik rizasi
alinmaktadir. Kisisel verilerin korunmasi kapsaminda tiim sézlesmelerde ve formlarimizda
kisisel verileri koruma riza metinleri kullanilmaktadir.

° DK.YD.23 6698 savili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kanitlar:
e 5.01.2023 tarihinde Prof.Dr. Elif Sepet IKDM Miidiirii olarak atanmistir.

e 6.01.2023 tarihinde vapilan toplantida yOnetim kurulu, bilimsel danisma

kurulu, ic ve dis pavydaslar listeleri olusturulmustur.

A.1.4. ic kalite giivencesi mekanizmalar:

(PUKO - Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme,
toplumsal katki siirecleri ile yonetim sistemi hakkinda planlama, uygulama, kontrol etme ve
onlem alma dongiisii ile ilgili degerlendirmeler yapilmaktadir. Stireglere iliskin veriler
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stirekli egitim programlarina katilan katilimcilarin goriiglerini iceren anketler ve faaliyet
raporlar1 yoluyla elde edilmektedir. Elde edilen veriler iizerinde degerlendirme yapilarak
bunlara iligskin gerekli paylasimlarin yapilmasi, izlenmesi ve onlem alinmasina iliskin
faaliyetleri belirleme ¢alismalar1 devam etmektedir.

Kanitlar:
e KY.YD.06 Kalite Glivence Sistemi.20.05.2021

e  https://www.kent.edu.tr/content/files/'YH YD 08 01%20Kalite%20G%
C3%BCvence%20Y%C3%B6nergesi .pdf

e Liderlik ve Kalite Guivence Kiiltiirii.docx

e  Yonetim Sistemleri.docx

e Paydas Listesi
ic ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve 68retim, arastirma ve gelistirme,

yonetim ve uluslararasilasma siireclerine katilimi:

Paydas katillm mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Kanitlar:

e ¢ ve dis paydaslar listesi olusturulmustur. Web sitesinde yaymlanmistir.

IKDM vyonetim kurulu karari: 6.01.2023

e Dis paydaslar ile ilgili bilgi aligverisi ve degerlendirmeler yapmak iizere
danigsma kurulu tiyeleri segildi.

IKDM yonetim kurulu karari: 6.01.2023

e Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglar1 ve
yontemi olarak IKDM biinyesinde yapilan kurslara katilan katilimcilara

memnuniyet anketleri diizenlenmistir. EK: Kursiyer memnuniyet anketleri

e Dis Hekimligi Fakiiltesi biinyesinde ‘Ic ve dis paydas geri bildirim

degerlendirme komisyonu’ kurulmustur. Tiim memnuniyet anketleri

sonuclarindan elde edilen Oneri, istek ve sikayetlerin degerlendirilmesi ve e-
posta yoluyla gelen geri bildirimlerin degerlendirilmesi bu komisyon
tarafindan gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Dis Hekimligi Fakiiltesi Orenci Arastirma Projeleri Birimi:

Istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi 1. Ogrenci bilimsel kongresi
05.03.2023 tarihinde gergeklestirilmistir. Kongrede sunulan bildiriler 6zet kitapgiginda

basili olarak yer almigtir.
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KATILIM UCRETSIiZDIiR

Ogrenci Arastirma Kul
Kongresi yapildi

e Dis Hekimligi Fakiiltesi Ogrenci Arastirma Projeleri Birimi tanisma toplantis1

30. 10. 2023 tarihinde gergeklestirilmistir.




DiS HEKIMLIGI FAKULTESI OGRENCI
ARASTIRMA PROJELERI BIRIMI

TANISMA TOPLANTISI
Q) *tumraanei P pany

Tim fakiite odrenciierimiz daveticir.

e listanbul Kent Universitesi Dishekimlidi Uvgulama Arastirma Merkezi (iIKDM)

faaliyetleri:
*Protetik tedaviler 4.0-11.02.2023

Toplam Katihmer Sayisi:11

*Dental botoks kursu: TME ve diseti rahatsizliklarinin botilinum toksinle tedavisi
19.02.2023.
Toplam Katilimer Sayisi:20
*Kompozit laminalarin sinirlar1 ve piif noktalar1-1.03.2023
Toplam Katilimer Sayisi:20
*Botilinum toksin ve dental botoks egitimi-5.03.2023
Toplam Katilimer Sayisi:20
sIimplant temel cerrahi kursu 10-11.03.2023
Toplam Katihmci Sayisi: 14
*Protetik tedaviler 4.0-1-2.04.2023
Toplam Katimei Sayisi 10
oIstanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi 1. Ogrenci bilimsel
toplantis1-5.03.2023
Toplam Katihmc1 Sayis1 57
4. Ciiriimeden koru sempozyumu-8-9.05.2023
Toplam Katilimer Sayis1:50
*Uygulamals siitiir,flep kapama egitimi-15.06.2023
Toplam Katimer Sayis1:63
*Acil tibbi ilk yardim egitimi-14-17.06.2023
Toplam Katilimer Sayis1:50




«[lk implantim-18.06.2023

Toplam Katilimer Sayisi:20

*Protetik tedaviler 4.0- 30.09-01.10.2023

Toplam Katilimer Sayisi:13

* Implants for management of athrophic ridges -10.11.2023
Toplam Katilimer Sayis1:70

*Botilinum toksin ve dental botoks egitimi-17.12.2023
Toplam Katilimci Sayisi: 20

«ilk implantim -24.12.2023

Toplam Katilmci Sayis1:20
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A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

IKDM tarafindan yapilan her tiirlii faaliyet, web sayfasi ve kurumsal sosyal medya
adreslerinden duyurulmaktadir.

Bilgilendirme Araclari:

Web Sitesi

Medya ve Basin A¢iklamalari

Sosyal medya kanallar1

Kanitlar:

° https://www.sondakika.com/saglik/haber-istanbul-kent-universitesi-nde-iv-

curumeden-koru-sempozyumu-duzenlendi-15884400/

° https://www.dha.com.tr/saglik-yasam/istanbul-kent-universitesinde-iv-

curumeden-koru-sempozyumu-2248773
° https://www.kent.edu.tr/etkinlikler-0195992

° https://www.facebook.com/trquoisesc/?locale=tr TR

A.2. MiSYON VE STRATEJIiK AMACLAR
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Stratejik plan kapsaminda stratejik amaglar ve hedefler dogrultusundaki gergeklestirilen
uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar:

https://www.kent.edu.tr/vizyon-misyon-amac-001445
https://www.kent.edu.tr/bilimsel-danisma-kurulu-001447
https://www.kent.edu.tr/yonetim-kurulu-004446
https://www.kent.edu.tr/kalite-politikamiz-001433
A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Stratejik Plan caligmalarina baglanmustir, stratejik amag ve hedefler belirlenmistir. Hedeflerin,
Stratejik Planinda yer alan amac¢ ve hedeflerin nesnel ve Olciilebilir gostergelerle
iliskilendirilmesi, gerceklesme sonuglarmin sistematik bir sekilde izlenebilmesi ve

raporlanabilmesi i¢in Performans gdstergelerinin olusturulmasi ¢alismalarina baglanmustir.

A.3. YONETIM SiISTEMLERI
A.3.1. Bilgi yvonetim sistemi
Kanitlar:

° YoOnetim Sistemleri..docx

° Bilgi Guvenligi Politikasi.docx

° Yedekleme Prosediirii.docx

° Yetkilendirme Prosediirii.docx

° Yonetim Sistemleri...docx
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A.3.2. insan kaynaklari yonetimi

Kanitlar

DK.YD.12 4857 Sayili Is Kanunu..pdf

PR-04 Insan Kaynaklar1 Y6netim Siireci.doc
IK.FR.31.01 Akademik Calisan Memnuniyet Anketi..docx
IK.FR.32.01 Idari Personel Memnunivet Anketi..docx

A.3.4. Siirec vonetimi

Kanitlar
o KY.RH.05 Paydas Analizi ve Risk Analiz Rehberi..pdf
. Yonetmelik - Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi Y6netmeligi.pdf
o Stireli yer tahsis sdzlesmesi ornekleri
o Evrak Tarih ve Sayisi: 04.12.2023- E-92909234-051-28425
o Evrak Tarih ve Sayisi: 07.11.2023- E-92909234-051-27799
o Evrak Tarih ve Sayisi: 13.11.2023- E-92909234-051-27918
° Dis Hekimligi Uyegulama ve Arastirma Merkez Miudirid Gorev Yetki ve
sorumluluklari
. Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkez Sekreteri Gorev Yetki ve
sorumluluklari
o ikdm-sertifika programi-is akis semasi

A.4. PAYDAS KATILIMI

A4.1. I¢c ve dis paydas katilimi

Kanitlar:

IKDM iIC VE DIS PAYDASLAR
Dis Paydaslar:
Dr. Vesta

Istanbul Dis Hekimleri Odasi
Beyoglu Belediyesi

Ic Paydaslar:

Istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi
Istanbul Kent Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Bilgi Teknolojileri Direktorliigii

Giivenlik Hizmetleri Direktorligt

Kurumsal Iletisim ve Halkla iliskiler Direktorliigii
Mali Isler Direktorliigii

Yazi Isleri ve Arsiv Miidiirliigii

Idari Isler ve Destek Hizmetleri Direktorliigii




ISTANBUL KENT UNIVERSITESI UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI
MUDURLUGU 2023 YILI GERCEKLESTIRILEN MEZUNIYET SONRASI
BILIMSEL ETKINLIKLER:

J Protetik tedaviler 4.0-11.02.2023

. Dental botoks kursu:TME ve diseti rahatsizliklarinin botilinum toksinle tedavisi
19.02.2023.

o Kompozit laminalarin siirlar1 ve piif noktalari-1.03.2023

o Botilinum toksin ve dental botoks egitimi-5.03.2023

e  Implant temel cerrahi kursu 10-11.03.2023

. Protetik tedaviler 4.0-1-2.04.2023

o Istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi 1. Ogrenci bilimsel
toplantis1-5.03.2023

o 4. Ciirimeden koru sempozyumu-8-9.05.2023

o Uygulamali siitiir,flep kapama egitimi-15.06.2023

o Acil tibbi ilk yardim egitimi-14-17.06.2023

o [k implantim-18.06.2023

. Protetik tedaviler 4.0- 30.09-01.10.2023

o Implants for management of athrophic ridges-10.11.2023

o Botilinum toksin ve dental botoks egitimi-17.12.2023

o [k implantim -24.12.2023

SOZLESME ORNEGI: 07.11.2023- E-92909234-051-27799
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A.5. ULUSLARARASILASMA
A.5.3. Uluslararasilasma performansi
Kanitlar:

e Ciriimeden koru sempozyumu-8-9.05.2023

e |mplants for management of athrophic ridges -10.11.2023

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Kanitlar:

e Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi WEB Link
https://www.kent.edu.tr/hakkinda-001444

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Toplumsal katki stratejisi ile uyumlu uygulama oérnekleri:

e Istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi 1. Ogrenci bilimsel toplantisi-
5.03.2023  (Ucretsiz egitim)

e Uygulamal siitiir, flep kapama egitimi-15.06.2023 (Ucretsiz egitim)

e Acil tibbi ilk yardim egitimi-14-17.06.2023 (Ucretsiz egitim)

e Implants for management of athrophic ridges-10.11.2023 (Ucretsiz egitim)



https://www.kent.edu.tr/hakkinda-001444

SONUC: istanbul Kent Universitesi Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi
kurumsal amaglar, hedefler, eylem plani, performans gostergelerini ve hedef kartlarini

olusturmustur. Gostergelerin 2023  yilindan itibaren izlenmesi, iyilestirilmesi
gerceklestirilmesine baslanmistir.

Ve




istanbul Kent Universitesi

Dis Hekimligi Uygulama ve Arastirma Merkezi

AMACLAR. HEDEFLER, EYLEM PLANI,

PERFORMANS GOSTERGELERI VE HEDEF KARTLARI

(2023)
KURUMSAL AMAC KURUMSAL HEDEFLER KURUMSAL EYLEM
PLANLARI
Amag 1 Amag 1 Hedef 1 Amag 1 Hedef 1 Eylem Plam 1
Dis hekimligi alaninda; tiim paydaslarin I¢ ve dis paydaslarin taleplerinin Faaliyetlerin duyurulmasi ve
taleplerini gdz Oniine alarak egitim, arastirma | degerlendirilerek yillik egitim etkinliklerin diizenlenmesi
ve gelistirme faaliyetleri ile stirekli egitim programinin olusturulmast
gereksinimine katki saglayan bir merkez
olmak.
Amacg 2 Amac 2 Hedef 1 Amag 2 Hedef 1 Eylem Plam 1
Ulusal ve uluslararasi igbirligi programlart Ulusal ve uluslararasi isbirligi Ulusal ve uluslararasi
cergevesinde nitelikli egitim programlari programlar1 kapsaminda yiiz yilize veya konugmacilarin katildig: kurs,
sunan yenilik¢i ve 6ncii bir uygulama- uzaktan egitim etkinliklerinin seminerler ve konferanslar
arastirma merkezi olmak diizenlenmesi diizenlenmesi
Amag 2 Hedef 2
Kurumun tanmirliligint artiracak Amag 2 Hedef 2 Eylem Plam 1
uluslararasi igbirliklerini saglamak Yabanci dilde egitim etkinliklerinin
olusturulmasi
Amacg 2 Hedef 3
Nitelikli egitim programlarinin Amac 2 Hedef 3 Eylem Plami 1
cesitliligini artirmak Sertifikali mesleki yetkinlik
programlarimin olusturulmasi

PERFORMANS GOSTERGELERI (PG)

Amac¢ 1| I¢ ve dis paydaslarin taleplerinin degerlendirilerek yillik egitim programinin
Hedef 1 | olusturulmasi

PG.1.1.1 Sosyal medya araciligi ile duyurulan etkinliklerin izlenme orani
PG1.1.2 Gergeklestirilen faaliyetlerin sayisi

Amag 2 | Ulusal ve uluslararasi igbirligi programlar1 kapsaminda yiiz yiize veya uzaktan
Hedef 1 | egitim etkinliklerinin diizenlenmesi

PG.2.1.1 IKDM isbirlikleri ile diizenlenen ulusal ve uluslararas1 kurs, konferans, ¢alistay,
kongrelere katilan katilimci sayisi

PG.2.1.2 Siirekli egitim programlari katilimc1 memnuniyet anketleri

PG.2.1.3 Mesleki egitime yonelik verilen sertifika sayist

Amag 2 | Kurumun tanmirliligini artiracak uluslararasi igbirliklerini saglamak

Hedef 2

PG.2.2.1 Yabanci dilde gergeklestirilen egitim etkinliklerinin sayisi
PG.2.2.2 Yabanci dilde gergeklestirilen egitim etkinliklerine katilan katilimci sayisi




Amag 2 | Nitelikli egitim programlarinin ¢esitliligini artirmak

Hedef 3

PG.23.1 Sertifikali mesleki yetkinlik programlarinin sayisi

PG.2.3.2 Sertifikali mesleki yetkinlik programlarina katilan katilimc1 sayisi

HEDEF KARTLARI

Al. Dis hekimligi alanminda; tiim paydaslarin taleplerini goz oOniine alarak egitim,
arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile siirekli egitim gereksinimine katki saglayan bir
merkez olmak.

H1. I¢ ve dis paydaslarin taleplerinin degerlendirilerek yillik egitim programinin

olusturulmasi
PERFORMANS HEDEFE BASLANGIC 2023 2024 2025 2026 2027 IZLENME RAPORLAMA
GOSTERGELERI  ETKIisi DEGERI SIKLIGI  SIKLIGI
2022

PG 111 %50 143 %32 %34 %36 %38 %50 1 yil 1 yil
Sosyal medyada
etkinliklerin
izlenme oram

397
PG 112 %50 9 %27 %29 %31 %33 %50 1yl 1yl
Gergeklestirilen
faaliyetlerin sayis1

15
SORUMLU IKDM
BIRIM
iS BIRLIGI Rektorliik, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Yazi Isleri ve Arsiv Miidiirliigii, Bilgi Teknolojileri Direktorliigii, dari Isler Ve
YAPILACAK Destek Hizmetleri Direktorliigii, Giivenlik Hizmetleri Direktorliigii, Kurumsal iletisim ve Halkla iligkiler
BIRIMLER Direktorligii, Mali isler Direktorligii
RISKLER Etkinliklerin sosyal medya iizerinden duyurulmasinin yetersiz kalmasi

STRATEJILER

Ucretli etkinliklerin maliyetlerinin artabilmesi

Etkinliklerin duyurulma gesitliliginin artirilmasi

Uzaktan egitim programlarinin sayisinin artirtlmasi, sponsor firmalarla ve kurumlarla isbirliklerinin saglanmasi

A2. Ulusal ve uluslararasi is birligi programlari ¢ercevesinde nitelikli egitim programlari
sunan yenilik¢i ve oncii bir uygulama-arastirma merkezi olmak

H1. Ulusal ve uluslararasi is birligi programlar1 kapsaminda yiiz yiize veya uzaktan egitim
etkinliklerinin diizenlenmesi




PERFORMANS HEDEFE BASLANGIC 2023 2024 2025 2026 2027 IZLENME RAPORLAMA

GOSTERGELERI  ETKIiSi DEGERI SIKLIGI  SIKLIGI
2022
PG.21.1 %50 168 %30 %35 %40 %45 %50 1 yil 1 yil
IKDM-egitimlere
katilan katihmei
sayisl
458
PG.2.1.2 %25 - %10 %15 %20 %23 %25 1 yil 1 yil
Katihma
Memnuniyet
anketleri
80
PG.2.1.3 %25 - %10 %15 %20 %23 %25 1yl 1yl
Mesleki egitime
yonelik verilen
sertifika sayisi
214
SORUMLU IKDM
BIRIM
iS BIRLIGI Rektorliik, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Yazi Isleri ve Arsiv Miidiirliigii, Bilgi Teknolojileri Direktorliigii, idari isler ve
YAPILACAK Destek Hizmetleri Direktorliigii, Giivenlik Hizmetleri Direktorliigii, Kurumsal iletisim ve Halkla iliskiler
BIRIMLER Direktorliigii, Mali isler Direktorliiii
RISKLER Isbirliklerinin gerceklesmesinde sorunlar yasanabilmesi
Ucretli etkinliklerin maliyetlerinin artabilmesi
STRATEJILER Paydaslarla ortak sertifikali egitimlerinin planlanmasi
Uzaktan egitim programlarinin sayisinin artirilmast, sponsor firmalarla ve kurumlarla igbirliklerinin saglanmasi

A2. Ulusal ve uluslararasi is birligi programlar: ¢cercevesinde nitelikli egitim programlari
sunan yenilik¢i ve oncii bir uygulama-arastirma merkezi olmak
H2. Kurumun tanmirhhgini artiracak uluslararasi is birliklerini saglamak

PERFORMANS HEDEFE BASLANGIC 2023 2024 2025 2026 2027 IZLENME RAPORLAMA

GOSTERGELERI  ETKIiSi DEGERI SIKLIGI SIKLIGI
2022

PG.2.2.1 %350 1 %27 %29 %31 %33 %50 1yl 1yl

Yabana dilde

gerceklestirilen

egitim




etkinliklerinin

sayisl

PG.2.2.2
Yabanci dilde
gerceklestirilen
egitim
etkinliklerine
katilan katilime

sayisl

SORUMLU
BiRIiM

iS BIRLIGI
YAPILACAK
BIRIMLER

RISKLER

STRATEJILER

2

%50 18 %30 %35 %40 %45 %50 1 yil 1 yil

120

IKDM

Rektorliik, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Yaz1 Isleri ve Arsiv Miidiirliigii, Bilgi Teknolojileri Direktorliigii, idari
Isler ve Destek Hizmetleri Direktorliigii, Giivenlik Hizmetleri Direktorliigii, Kurumsal Iletisim ve Halkla
Mliskiler Direktorliigii, Mali Isler Direktorliigii
Isbirliklerinin gerceklesmesinde sorunlar yasanabilmesi

Ucretli etkinliklerin maliyetlerinin artabilmesi

Paydaslarla ortak sertifikali egitimlerin planlanmasi

Uzaktan egitim programlarinin sayisinin artirilmasi, sponsor firmalarla ve kurumlarla igbirliklerinin saglanmasi

A2. Ulusal ve uluslararasi isbirligi programlari cercevesinde nitelikli egitim programlar
sunan yenilik¢i ve oncii bir uygulama-arastirma merkezi olmak
H3. Nitelikli egitim programlarinin cesitliligini artirmak

PERFORMANS HEDEFE BASLANGIC 2023 2024 2025 2026 2027 iZLENME RAPORLAMA
GOSTERGELERI  ETKIiSi DEGERI SIKLIGI SIKLIGI

2022
PG.2.3.1 %50 - %27 %29 %31 %33 %50 1 yil 1yl

Sertifikali mesleki
yetkinlik
programlarimn

sayisl




PG.2.3.2
Sertifikali mesleki
yetkinlik
programlarma
katilan katihmci

sayisl

SORUMLU
BiRiM

iS BIRLIGI
YAPILACAK
BIRIMLER

RISKLER

STRATEJILER

9

%50 - %30 %35 %40 %45 %50 1yl 1yl

214

IKDM

Rektorliik, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Yazi Isleri ve Arsiv Miidiirliigii, Bilgi Teknolojileri Direktorligii, idari
Isler ve Destek Hizmetleri Direktorliigii, Giivenlik Hizmetleri Direktorliigii, Kurumsal iletisim ve Halkla
iliskiler Direktorliigii, Mali Isler Direktorliigii
Isbirliklerinin gerceklesmesinde sorunlar yasanabilmesi

Ucretli etkinliklerin maliyetlerinin artabilmesi

Paydaslarla ortak sertifikali egitimlerin planlanmasi

Uzaktan egitim programlarinin sayisinin artirilmasi, sponsor firmalarla ve kurumlarla igbirliklerinin saglanmasi




